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Záruka na jakost 

 

 

 
Příloha 1 

Ke smlouvě uzavřené mezi smluvními stranami: 

 

 

 

1. MULTI KLIMA s.r.o. 

se sídlem: Slepá 148, 252 25 Zbuzany 

zastoupená jednatelem: Miroslavem Šrotýřem 

IČO: 261 00 720 

DIČ: CZ 26100720 

Zapsaná u Městského soudu v Praze, spisová značka č. C 116565  

Bankovní spojení: 51-19683330217/0100 

tel. + 257 960 032 

email: info@multiklima.cz 

 

 

 

 

2. a kupující 

 

 

 

 

 

Smluvní strany se dohodly na této příloze, kterou se mění a doplňuje smlouva o VOP. 

 

 

Pro odborné firmy - Záruka na všechno zboží bude řešeno formou dodávky náhradních dílů. 

Náklady spojené s výměnou, diagnostikou a přepravou hradí kupující. 

 

 

Pro konečného zákazníka – Záruka na všechno zboží bude řešeno formou dodávky náhradních 

dílů. 

Náklady spojené s výměnou, diagnostikou a přepravou hradí prodávající. 
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1. Výrobky DAIKIN 

1.1 Klimatizace DAIKIN  

Kategorie Registrace 
Délka 
záruky 

Typ záruky – pro 
odborné montážní 

partnery - VO 

Typ záruky - pro 
koncové 

zákazníky 

Standardní klimatizace - 
řady Comfora, Perfera, 
Stylish, Emura, Ururu 

Bez registrace 3 roky Materiálová Plná záruka 

Standardní klimatizace - 
řady Comfora, Perfera, 
Stylish, Emura, Ururu 

Po registraci do 
systému 

StandByMe 
7 let 

Materiálové - 
Podmínky: Servisní 
prohlídka jednou za 

dva roky 

Plná - Podmínky: 
Servisní prohlídka 
jednou za dva roky 

Klimatizace řady - 
Sensira, Sensira Multi 

Bez registrace 3 roky Materiálová Plná záruka 

Klimatizace řady - 
Sensira, Sensira Multi 

Po registraci do 
systému 

StandByMe 
5 let 

Materiálové - 
Podmínky: Servisní 
prohlídka jednou za 

dva roky 

Plná - Podmínky: 
Servisní prohlídka 
jednou za dva roky 

 

1.2 Tepelná čerpadla řady Altherma 

Kategorie Registrace 
Délka 
záruky 

Typ záruky - pro 
odborné montážní 

partnery - VO 

Typ záruky - pro 
koncové zákazníky 

Tepelná čerpadla 
Altherma 3/4 

Bez registrace 3 roky Materiálová Plná záruka 

Tepelná čerpadla 
Altherma 3/4 

Po registraci do 
systému 

StandByMe 
7 let 

První 2 roky plná 
záruka, následujících 

5 let materiálová, 
Podmínka: roční 

servisní prohlídka 
jednotky 

První 2 roky plná 
záruka, následujících 

5 let materiálová, 
Podmínka: roční 

servisní prohlídka 
jednotky 

Na náhradní díly je určena výrobcem záruční lhůta 6 měsíců. 
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2.  Výrobky PANASONIC 
 

2.1 Klimatiazce a tepelná čerpadla 

 

Kategorie Délka záruky 

Klimatizační jednotky 2 roky 

Klimatizační jednotky s 
kompresorem 

5 let 

Tepelné čerpadla 2 roky 

Tepelná čerpadla s 
kompresorem 

5 let 

 

Na náhradní díly je určena výrobcem záruční lhůta 6 měsíců. 
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3. Výrobky Toshiba 

3.1 Klimatizace 

Kategorie Délka záruky Typ záruky 

Klimatizační jednotky s 
označením RAV 

5 let Materiálová 

Klimatizační jednotky s 
označením RAS 

5 let Materiálová 

 

Na náhradní díly je určena výrobcem záruční lhůta 6 měsíců. 

 

4. Výrobky Atrea 

4.1 Větrací jednotky s rekuperací tepla 

Kategorie Délka záruky 

Větrací jednotky 2 roky 

Klimatizace pro 
velkokuchyně 

2 roky 

 

Na náhradní díly je určena výrobcem záruční lhůta 6 měsíců. 
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5. Čerpadla kondenzátu 

Výrobce Délka záruky 

Aspen 1 rok 

Charles Austen Pumps 3 roky 

 

 

 

 

 

Tato příloha je nedílnou součástí uzavřené smlouvy a tvoří s ní jeden celek. 

 

Tato příloha je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po 

jednom stejnopisu. 

 

Tato příloha nabývá platnost a účinnost dnem podpisu oběma smluvními stranami. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………      ……………………………. 

Prodávající        Kupující 


